- GOVERNO DE SECRETARIA DE ESTADO
DOS ASSUNTOS PARLAMENTARES
? PORTUGAL E DA IGUALDADE

Exma. Senhora
Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia a
Presidente da Assembleia da Republica

Dra. Noémia Pizarro

SUA REFERENCIA SUA COMUNICACAO DE NOSSA REFERENCIA DATA
N°: 220 14/01/2013
ENT.: 215
PROC. N°:

ASSUNTO: RESPOSTA A PERGUNTA N.° 568/XI1/2.?

Encarrega-me a Secretaria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade de enviar cépia do
oficio n.® 495, datado de 10 de janeiro, do Gabinete do Senhor Ministro da Saude, sobre o assunto supra

mencionado.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete
—
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Marina Resende

Gabinete da Secretdria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade
Palacio de Sao Bento (A.R.) 1249- 068 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 35121 392 05 00/06 FAX 21392 05 15 EMAIL gabinete.seapi@maap.gov.pt www.portugal.gov.pt



Oficio N.- 496 GABINETE DA SECRETARIA DE ESTADO DOS
Data. 10-01-2013 ASSUNTOS PARLAMENTARES E DA IGUALDADE
ENTRADA N.° 215
DATA: 14/01/2013

g%\g:.ﬁgggi MINISTERID DA SALDE
Exma. Senhora
Chefe do Gabinete da Secretéria de
Estado dos Assuntos Parlamentares e
da lgualdade
Dra. Marina Resende
Sua referéncia Sua comunicagio Nossa referéncia
N2 7510 21.11.2012 Ent. 15672

ASSUNTO:  Pergunta n2 568/X11/22 de 20 de Novembro de 2012 apresentada pelo Grupo
Parlamentar do Bloco de Esquerda (BE). — “Disponibilizagdaoc de
medica¢do na farmacia do Hospital de Guimardes”

Encarrega-me o Senhor Secretdrio de Estado da Saude de, em resposta a pergunta
mencionada em epigrafe, e a fim de prestar os esclarecimentos solicitados, informar o

seguinte:

O Centro Hospitalar do Alto Ave, EPE, (CHAA) tem vindo a implementar politicas de melhoria
da eficiéncia dos seus processos internos de gestdo, incluindo na drea dos servigos
farmacéuticos, com o objectivo de prestar o melhor servigo possivel a todos os cidad3os da sua
drea de influéncia, garantindo o CHAA, a todos os seus doentes, os medicamentos e
tratamentos de que necessitam. O CHAA existe para prestar servicos aos seus cidadaos e
nenhuma politica de gestdo ou de melhoria de processos se schrepde a este ponto.

No ambito dos processos de melhoria de gestac dos servicos farmacéuticos, existe uma
orientacdo de que preferencialmente, e sempre que o caso clinico o permita, as cedéncias de
medicamentos em ambulatorio devem ser dadas para 15 dias, desde que nao provogque
prejuizo ao doente, nomeadamente no que respeita a sua situagao clinica, caso contrario, 0
CHAA procede & cedéncia de medicamentos para um prazo mais alargado.

Relativamente ao horario para dispensa de medicamentos em ambulatorio, os Servigos
Farmacéuticos do CHAA garantem a cedéncia fora do seu periodo normal de funcionamento
{9.00h as 17.30h}, para todos os doentes que ndo se possam deslocar ao Centro Hospitalar
neste periodo. Neste sentido estdo a ocorrer varias cedéncias fora do hordrio normat da

Farmacia, incluindo aos sabados.
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As dispensas de medicamentos em ambulatério cumprem integralmente as prescrigdes
médicas, quer no que respeita aos farmacos cedidos, quer no que concerne aos tempos de
tratamento. A periodicidade de dispensa n3o estd prevista na prescricdo médica, sendo
adaptada a cada doente em particular, conforme melhor acima referido.

Com os melhores cumprimentos.

O Chefe do Gabinete

Luis Vitorio
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